Obchodné podmienky
platné od 22.7.2014

Tieto VSeobecné obchodné podmienky AMIP, s.r.o. urCuju hlavné zasady a principy obchodnych vztahov AMIP, s.r.0. so svojimi
odberatel'mi. VSetky ustanovenia tu uvedené st platné pokial’ nie je pisomnou zmluvnou formou s odberatel'om explicitne
uvedené inak.

1. Definicia pojmov

Pokial' nie je z kontextu zrejmé nieco iné maju v tychto VSeobecnych obchodnych podmienkach a ich prilohdch nasledovné
vyrazy tento vyznam: y

1.1. "dodavatel” - znamena spolocnost’ AMIP, s.r.o0. so sidlom na ulici Fialkové Udolie ¢. 32, 811 01 Bratislava, ICO 47 109
483

1.2.  "odberatel” - znamena fyzickl alebo pravnick( osobu, ktora vstupila do obchodného vzt'ahu so spolo¢nost'ou AMIP, s.r.o.
a to predovsetkym vystavenim objednavky v Ustnej alebo pisomnej forme, podpisom kipnej zmluvy, zmluvy o dielo alebo inej
formy pisomnej zmluvy

1.3.  "produkt” - znamena vsetok tovar, ktory dodavatel’ predava vratane:

1.3.1. oznacovania produktu vSetkymi moznymi spdsobmi podla priania zékaznika ako siet'otla¢, vysivanie, flock atd".

1.3.2. vsetkych grafickych, vyrobnych a servisnych prac a poskytovanie dopravy dodavatel'om alebo inym dopravcom alebo iba
samotné sluzby (potlaé, vysivanie, atd’.)

1.4. ,0bZ" — znamena zakon ¢. 513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik ) v platnom zneni

1.5. ,VOP" — znamena VSeobecné obchodné podmienky spoloCnosti AMIP, s.r.o.

1.6. ,vzorka" — znamena produkt nachadzajlci sa vo vzorkovnici dodavatela poskytovany odberatel'ovi na zapoZzi¢anie na
dobu urcitd podla bodu 7.1. a 7.4.

1.7. ,dorucenie pisomnosti* — znamena, Ze pisomnost’ sa povazuje za dorucent diiom nasledujticim po jej odoslani postou,
faxom alebo mailom.

2. Objednavka produktu

2.1. Odberatel objednava produkt a sluzby u dodavatela pisomne:

2.1.1. e-mailom na adrese amip@amip.sk alebo priamo na e-mailové adresy

jednotlivych obchodnikov uverejnenych na internetovej stranke,

2.1.2. postou na adresu Fialkové Udolie 32, 811 01 Bratislava.

2.1.3. telefonicky alebo Ustne v obchodnom mieste dodavatela; v takom pripade dodavatel’ vystavi potvrdenie objednavky a
toto zasle klientovi e-mailom .

2.2. Odoslané objednavky musia obsahovat' zakladné naleZitosti ako: Cislo objednavky, kontaktn osobu, spdsob prevzatia
produktu, popis objednaného produktu s kédmi podla aktualneho cennika a pocty kusov.

2.3. Odberatel je povinny stcasne s objednanim produktu poskytnit’ dodavatel'ovi zalohu na kipnu cenu vo vyske 50 % z
ceny objednaného produktu, pokial’ nie je

v Dealerskej zmluve stanovené inak.

2.4. Objednavky su u dodavatela zarad'ované do systému a vybavované v poradi, v akom prichadzaju. Kazda potvrdena
objednavka je zavazna.

2.5. Odberatel ma pravo stornovat’ zavéznl objednavku iba v pripade vyrazného omeskania dodavky oproti predpokladanému
terminu dodania a to iba v rozsahu meskajucej dodavky. V kazdom inom pripade stornovania objednavky je dodavatel
opravneny pozadovat’ od odberatel'a zmluvnu pokutu vo vyske 20% kupnej ceny za produkt, ktory bol predmetom zavéznej
objednavky a odberatel’ sa zavdzuje zaplatit' zmluvnud pokutu do 14 dni od dorucenia vyzvy na Uhradu.

3. Dodanie produktu

3.1. Dodanie produktu sa uskutoCnuje vopred dohodnutym sposobom: osobnym prevzatim odberatel'om alebo odovzdanim na
prepravu.

3.1.1 Pri osobnom prevzati produktu zo skladu dodavatela odberatel svojim podpisom na dodacom liste alebo faktire
dodavatel'a potvrdi spravnost’ a kompletnost’ dodavky.

3.1.2  Pri poufZiti prepravcu sa faktura, dodaci list a produkt odovzdaju prepravcovi. Produkt je zabaleny a zabezpeceny.
Odberatel’ je povinny pri preberani produktu skontrolovat’ neporusenost’ a kompletnost’ zasielky a tito potvrdit’' na prepravnom
liste.

3.2. Produkt sa povaZuje za prevzaty odberatelom od doby, kedy dodavatel’ odberatel'ovi, jeho zastupcovi alebo prepravcovi
umozni s nim fyzicky disponovat’ (bez ohl'adu na to, kto plati dopravné naklady alebo poistenie produktu pocas prepravy).

3.3. Odberatel sa zavazuje odobrat’ objednany produkt alebo jeho Cast’ najneskor do 5 dni od pisomnej, mailovej alebo
faxovej vyzvy dodavatela. Pri neakceptovani tejto vyzvy ma dodavatel’ pravo predat’ objednany produkt inému subjektu alebo
zabezpecit jeho d'alSie uskladnenie na naklady odberatela.

3.4. Odberatelovi so sidlom mimo Bratislavy, ktory ma uhradené predchadzajlice faktiry v dohodnutej lehote splatnosti a
hodnota dodavaného produktu je nad 160 EUR bez DPH dodavatel’ doda produkt na svoje naklady.

3.5. V pripade objednania prepravy produktu dodavatel'om, je odberatel povinny uhradit’ dodavatel'ovi prepravné naklady v
plnej vyske, okrem pripadu podla bodu 3.4. VOP.

4. Ceny a zlavy

4.1. Zoznam produktu i s predajnymi cenami je obsiahnuty v zakladnom cenniku dodavatela. Z tychto cien ma dodavatel
pravo poskytn(t’ zfavy s ohl'adom na mnozstvo predaného produktu, momentalnu situaciu na sklade a podl'a aktualnej cenovej
politiky dodavatela.

4.2. Dodavatel si vyhradzuje pravo zmeny cien a obsahu cennika.

4.3. Dodavatel’ ma vyhradené pravo dohodnut’ s odberatel'om osobitné cenové a platobné podmienky pri konkrétnej
objednavke bez ohl'adu na Upravu vzajomnych vztahov vo VOP a inych zmluvach.



5. Platobné podmienky

5.1. Platba sa vykonava v hotovosti na zéklade zalohovej alebo riadnej faktiry vystavenej dodavatel'om pri dodani produktu,
pokial’ nie je Dealerskou zmluvou stanovené inak.

5.2. Platbu za zapoZiCanie vzoriek je odberatel’ povinny vykonat’ vzdy v hotovosti v den vystavenia faktury pri dodani
produktu, pokial’ nie je Dealerskou zmluvou stanovené inak.

5.3. Dodavatel si vyhradzuje pravo Ciastkovej fakturacie za uz dodany produkt.

5.4. Odberatel nie je opravneny zapocitat’ si akukol'vek splatnd alebo nesplatni pohl'adavku voci dodavatel'ovi, ktora vznikla
na zaklade objednavky podl'a zmluvy, alebo tychto VOP, alebo ktora vznikla porusenim VOP, pokial’ nebolo pisomne dohodnuté
inak.

6. Vlastnictvo produktu a prechod nebezpecenstva skody

6.1. Odberatel' nadoblda vlastnicke prava k produktu az uplnym uhradenim kdpnej ceny a nakladov spojenych s dodanim
produktu, na ktoré ma dodavatel' v stlade s VOP a zmluvou narok.

6.2. Nebezpecenstvo Skody na produkte prechadza na odberatela momentom dodania produktu odberatel'ovi alebo jeho
splnomocnencovi.

6.3. Do doby prechodu vlastnickych prav z dodavatel'a na odberatela, ktory ma produkt v drzbe, odberatel’ ma vsetky
povinnosti uschovavatela veci a je povinny produkt na vlastné naklady bezpecne uschovat’ a oznacit’ ho tak, aby bol za kazdych
okolnosti identifikovatelny ako produkt dodavatela.

7. ZapoziCiavanie vzoriek dodavatel'om odberatel'ovi

7.1. Dodavatel’ m6ze (podla svojich momentalnych moznosti) zapozi¢at’ odberatel'ovi vzorky produktov uréené na ich
predvadzanie pricom budu dodrZzané podmienky podla podmienok na zapoZianie produktu podla bodu 7.2. az 7.4. VOP.

7.2. 'V pripade zaujmu o zapoZzi¢anie vzoriek si odberatel’ objednava prislusné vzorky objednavkou vzoriek. Dodavatel vystavi
za zapozicanie vzoriek odberatel'ovi fakturu, splatnd podla platobnych podmienok odberatel'a. Doba zapoZi¢ania vzoriek je 14
kalendarnych dni, pokial’ nie je v Dealerskej zmluve stanovené inak.

7.3. Odberatel je povinny pred uplynutim doby zapoziCania vratit' zapoZi¢ané vzorky neposSkodené a v pévodnom obale; v
takom pripade mu dodavatel’ dobropisuje vystavenu fakturu za zapozicanie vzoriek.

7.4. Dodavatel' ma pravo odmietnut’ vratenie vzoriek produktu odberatel'om po uplynuti doby zapoZicania alebo v pripade
nesplnenia podmienok vratenia vzoriek podla bodu 7.3. VOP. V takom pripade odberatel’ nadobudne vlastnicke pravo ku danym
vzorkam driom dorucenia odmietnutia vratenia vzoriek odberatelom a uhradena cena za poZianie vzoriek sa bude povazovat' za
kupnu cenu za produkt.

8. Zodpovednost' za Skodu

8.1. V pripade, ze dodavatel’ porusi aktkol'vek svoju povinnost’ vyplyvajlcu z jednotlivej objednavky, takéto porusenie nebude
mat’ vplyv na prava a povinnosti zmluvnych stran z inych odberatel'om vykonanych objednavok podla tychto VOP a iné zmluvné
vztahy medzi odberatel'om a dodavatelom.

8.2. Dodavatel' v stlade s § 373 a 374 ObZ nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla odberatel'ovi v suvislosti s prekazkou, ktora
nastala nezavisle od vole dodavatela a zabranila dodavatel'ovi v splneni jeho zmluvnej povinnosti.

9. Zarucné lehoty a reklamacny poriadok

9.1. Zarucna doba na produkt, dodavany dodavatelom sa riadi prisluSnymi ustanoveniami ObZ. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
dodavatel poskytuje zaruku na vady produktu, ktoré sa vyskytni v dobe Siestich mesiacov odo dia prevzatia produktu
odberatel'om.

9.2. Vsulade s § 427 a § 428 ObZ je odberatel’ povinny reklamovat’ zjavnu vadu produktu bezodkladne po jeho prevzati,
najneskor do 7 dni odo dia prevzatia produktu. Na neskorsie uplatnent reklamaciu sa nebude prihliadat’.

9.3. Dodavatelom poskytovana zaruka na produkt v plnom rozsahu zanika, pokial’ bol produkt pouZzity na dalSie spracovanie,
alebo bol akymkol'vek spdsobom upraveny, alebo pozmeneny.

9.4. Pri uplatneni reklamacie je odberatel povinny dorucit’ dodavatel'ovi reklamovany produkt na viastné naklady do skladu
dodavatela Cisty, mechanicky neposkodeny, nepotlaCeny ani inak neoznaceny, v originalnom baleni s kdpiou dodacieho listu
alebo faktdry a s presnym popisom vady podl'a bodu 9.5. VOP reklamacnému pracovnikovi dodavatela.

9.5. Vady musia byt vytknuté pisomne, faxom alebo e-mailom na riadne vyplnenom reklamacnom liste reklamacnému
pracovnikovi dodavatela. Reklamacny list je prilohou a neoddelitelnou sticastou tychto VOP. Reklamacny list vypineny
odberatel'om obsahuje: obchodny nazov odberatela, datum vydania dokladu, ktorym bol produkt zakipeny, Cislo faktury,
katalégové znacenie produktu, pocet kusov produktu, popis vady, poZzadovany spdsob vybavenia reklamacie.

9.6. Opravnena reklamacia je bezplatna. Pri neopravnenej reklamacii je odberatel’ povinny uhradit’ naklady vzniknuté rieSenim
tejto reklamacie.

9.7. V pripade, ak produkt nie je mozné opravit, dodavatel’ si vyhradzuje pravo vybavit' reklamaciu nahradnym plnenim alebo
vratenim kipnej ceny.

9.8. Dodavatel' nenesie zodpovednost’ za vady zapri¢inené mechanicky, nekvalifikovanou obsluhou, pouZitim nevyhovujliceho
spotrebného materialu, alebo pri inom poruseni zarunych podmienok, zistenych pracovnikom dodavatela. Zaroven sa
odberatel zavazuje uhradit’ dodavatel'ovi vSetky naklady stvisiace s pripadnym odstranenim vady, ktora nebola kvalifikovana
ako zarucna.

10.ZavereCné ustanovenia

10.1. Ak s, alebo sa stanu niektoré ustanovenia tychto VOP neplatnymi, alebo v rozpore s platnym pravnym poriadkom
Slovenskej republiky, alebo sa stan nevynutitelnymi, a to celkom alebo CiastoCne, platnost’ a vynutitelnost’ ostatnych
ustanoveni a zvySné Casti prislusného ustanovenia tym zostavaji nedotknuté.

10.2. Dodavatel’ ma vyhradené pravo tieto VOP zmenit. Zmena VOP sa povaZzuje za Ucinnl voCi odberatel'ovi diiom zverejnenia
VOP na internetovej stranke dodavatel'a - www.amip.sk s uvedenim datumu platnosti VOP.

10.3. Pravne vztahy, ktoré nie s vyslovne upravené tymito VOP sa riadia prislusnymi ustanoveniami ObZ.



VSetky pripadné sudne spory budu rieSené pred Stalym rozhodcovskym siidom zriadenym spolocnost'ou Slovenska
rozhodcovska a.s., so sidlom Trnavska cesta 70, 821 02 Bratislava, ICO: 35 922 761, zapisanou v obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vloZka ¢. 3530/B (d‘alej len ,rozhodcovsky sud") podla vnltornych predpisov
rozhodcovského sudu, a to jednym rozhodcom ustanovenym podla vnitornych predpisov rozhodcovského stdu.



	Obchodné podmienky

